
๑.จัดให้มีผู้ทำหน้าที่ประชาสัมพันธ์บนสถานีตำรวจ     

     ๑.๑ ให้คำแนะนำขั้นตอนการติดต่องานแก่ผู้มาใช้บริการ/ผู้ติดต่อราชการ  

๒.สถานที่ตั้งจุดประชาสัมพันธ์      

     ๒.๑ เคาน์เตอร์ประชาสัมพันธ์เหมาะสม ผู้มาใช้บริการเห็นได้ชัดเจน 

     ๒.๒.มีป้าย “ประชาสัมพันธ์”“Information”  

๓.ประชาสัมพันธ์ป้ายความคืบหน้าการดำเนินคดี โดยให้ติดต่อพนักงาน สอบสวน หน้าห้องพนักงาน
สอบสวน และเผยแพร่ทางเว็บไซต์ 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



- จัดทำป้ายประชาสัมพันธ์จุดบริการต่างๆ เพื่ออำนวยความสะดวกรวดเร็วให้แก่ผู้มาใช้บริการ  จุด
ศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว  

(One Stop Service) 

- แจ้งความร้องทุกข์ แจ้งเอกสารหาย     

- ชำระค่าปรับ(เปรียบเทียบปรับ) การขออนุญาตต่าง ๆ 

- ทนายความอาสา ปรึกษากฎหมายฟรี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



- จัดทำประกาศพันธะสัญญาการให้บริการ โดยแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการ 
ให้บริการ ติดตั้งบริเวณที่ผู้มาใช้บริการเห็นได้อย่างชัดเจน และเป็นป้ายที่        

 มีความสมบูรณ์ไม่ชำรุด ปรับปรุงข้อมูล ทันสมัยอยู่สม่ำเสมอ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

        

 

 



- ติดตั้งป้าย No Gift Policy  ในจุดที่ประชาชนมองเห็น อีกทั้งประกาศในช่องเว็บไซต์
ของหน่วย เพื่อให้ทราบเจตนารมย์ในการไม่รับของขวัญและ ของกำนัลทุกชนิดจากการ
ปฏิบัติหน้าที่ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



- ติดตั้งป้ายประชาสัมพันธ์ Download คู่มือการให้บริการ 

- จัดเจ้าหน้าท่ีประชาสัมพันธ์ Download คู่มือฯ (กรณีมีผู้ใช้บริการน้อย) 
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- จัดทำป้ายแสดงช่องทางติดตอ่หัวหน้าหน่วยงานกรณีผู้มาใช้บริการต้องการแจ้ง
ปัญหาจาก การรับบริการ  

- ที่นั่งรอรับบริการ และที่นั่งสำหรับการเขียนคำร้องต่างๆ 

- จุดบริการน้ำดืม่ 

- ห้องน้ำสะอาด ชาย หญิง คนพิการ  

- ที่จอดรถผู้มาตดิตอ่ราชการ 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

  

 

 

 

 

 
 

  

 

 

 

 

 

 

  

 

 

ประชาสัมพันธ์ช่องทาง แจง้เบาะแส และร้องเรยีน ท่ีจุดบริการ        

ประชาสัมพันธ์ช่องทางใหป้ระชาชนตดิต่อ จัดทำแผนผังแสดงขั้นตอนการให้บริการ 
ประชาชน 

พนักงานวิทยุ 24 ชัว่โมง ให้ข้อมูล เจ้าหน้าที่ประชาสัมพันธ์ประจำสถานี 

 



 

 

 

 

 

 

 

 
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วันจันทร์ที่  ๓๐ พฤษภาคม  ๒๕๖๙ เวลา ๑๐.๐๐ น. พ.ต.อ.สมยศ ศรีพระคุณ ได้จัดประชุมบริหาร 
โดยแจ้งหัวหน้าสายงาน ทุกสายงาน และเจ้าหน้าที่ธุรการทุกสายงาน เพื่อติดตามผลการดำเนินการ และ
ขับเคลื่อน ผู้รับผิดชอบข้อมูล OIT ในด้านต่างๆ  โดยให้ ผู้รับผิดชอบจัดทำข้อมูล รายงาน ความคืบหน้า ใน
กิจกรรม การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ภายในหน่วย ( ITA )ประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๙ 
 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วันจันทร์ที ่  ๑ เมษายน ๒๕๖๙ เวลา ๑๐.๐๐ น. พ.ต.อ.สมยศ ศรีพระคุณ ได้จัดประชุมบริหาร
ประจำเดือน โดยแจ้งหัวหน้าสายงาน ทุกสายงาน และเจ้าหน้าที ่ธุรการทุกสายงาน เพื ่อติดตามผลการ
ดำเนินการและขับเคลื่อน ผู้รับผิดชอบข้อมูล OIT ในด้านต่างๆ  โดยให้ ผู้รับผิดชอบจัดทำข้อมูล รายงาน  
ความคืบหน้า ในกิจกรรม การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ภายในหน่วย (ITA) ประจำปีงบประมาณ 
๒๕๖๙ 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 การประชุมชี้แจงของ พ.ต.อ.สมยศ ศรีพระคุณ ผกก.สภ.กระนวน หัวหน้าสถานี ให้ข้าราชการตำรวจใน
สังกัดได้รับทราบและร่วมปฎิบัติตามมาตรการ/กิจกรรม พร้อมทั้งเตรียมความพร้อมในการรับการตรวจสอบ ประจำปี
งบประมาณ ๒๕๖๙ วันที่ ๒๐ เมษายน ๒๕๖๘ เวลา ๑๐.๐๐ น. ณ ห้องประชุม สภ.กระนวน 


